
Roselle Dent Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında Aydınlatma

Bilgilendirme ve Açık Rıza Formu

Kişisel Verilerin Toplanması, İşlenmesi ve İşleme Amaçları

Bu form, Roselle Dent ve tüm şubeleri tarafından kişisel verilerinizin işlenmesi
konusunda sizi bilgilendirmek ve açık rızanızı almak amacıyla hazırlanmıştır. Kişisel
verileriniz, sözleşmenin ifası, kanunda açıkça öngörülmesi, hukuki yükümlülüklerin
yerine getirilmesi, kamu sağlığının korunması, koruyucu hekimlik, tıbbî teşhis, tedavi
ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile finansmanının planlanması
ve yönetimi gibi amaçlarla işlenecek ve aktarılacaktır.

Kişisel Verilerinizi Oluşturan Bilgiler:

● Ad, soyad, TC kimlik numarası, doğum yeri ve tarihi, medeni hal, cinsiyet gibi
kimlik bilgileri

● Adres, telefon numarası, e-posta adresi gibi iletişim bilgileri
● Banka hesap numarası, IBAN gibi finansal veriler
● Sağlık hizmetleri kapsamında elde edilen tıbbi veriler (muayene sonuçları,

reçeteler, vb.)
● Hizmetlerin değerlendirilmesi için paylaşılan yanıtlar ve yorumlar
● Ziyaret sırasında alınan kamera kayıtları
● Çağrı merkezi görüşme kayıtları
● Sağlık sigortası ve Sosyal Güvenlik Kurumu verileri
● Web sitesi ve mobil uygulama kullanım bilgileri, IP adresi, tarayıcı bilgileri

Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları:

● Kamu sağlığının korunması, hekimlik hizmetlerinin yürütülmesi
● Sağlık hizmetleri finansmanı ve planlaması
● İletişim, faturalandırma, kurumsal işleyiş, kalite yönetimi gibi amaçlar
● Hasta memnuniyeti ölçümü ve arttırılması
● Veri güvenliği, risk yönetimi, denetim ve suistimal önleme

Kişisel Verilerin Aktarılması:

Kişisel verileriniz, sağlık hizmetleri çerçevesinde Sağlık Bakanlığı, özel sigorta
şirketleri, Sosyal Güvenlik Kurumu, adli makamlar, laboratuvarlar, diğer sağlık
kuruluşları, düzenleyici kurumlar ve resmi mercilerle paylaşılabilecektir.

Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi:



Kişisel verileriniz, yasal çerçeve içinde Roselle Dent'ın faaliyetlerini yürütebilmesi ve
yükümlülüklerini yerine getirebilmesi için toplanmakta ve işlenmektedir. Hukuki
sebepler arasında Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, Sağlık Hizmetleri Temel
Kanunu, Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun
Hükmünde Kararname, Özel Hastaneler Yönetmeliği gibi mevzuatlar bulunmaktadır.

Kişisel Verilerin Korunmasına Yönelik Haklarınız:

Kanun ve ilgili mevzuatlar uyarınca kişisel verilerinizle ilgili haklarınız bulunmaktadır.
Bu haklarınızı kullanmak için "www.roselledent.com" web adresindeki "Kişisel
Verilerin Korunması Kanunu Uyarınca" Başvuru Formu'nu doldurabilir veya şirket
adresimize bizzat teslim edebilirsiniz.

Onam:

Bu formu okuduğunuzu ve anladığınızı belirtmek amacıyla aşağıdaki bölümü
doldurunuz.

● Okuduğumu anladım.
● Hasta Adı Soyadı:
● İmza:
● Tarih: / /
● Saat: …… / ……
● Yakınlık Derecesi:

Tercüman (varsa):

Tercümanın adı, soyadı, imza, tarih ve saat bilgilerini doldurunuz.

● Tercümanın Adı Soyadı:
● İmza:
● Tarih: …./ ….. / ………
● Saat: …… / …….

http://www.roselledent.com/

